OLIVETTI "
TECNOST

Zertifiziertes Unternechmen

Olivetti Tecnost Deutschland GmbH e Postfach 49 29 e D - 90327 Niirnberg

Gewahrleistung/ Mangelbericht Zubehor

Warranty Report Supplies

Adresse Handelspartner/ address dealer:
Kunden Nr (customer number): .
Name/ name: = e

Adresse/ addresSs: e

Mangelbericht/ description of problem:

Artikelnummer/ random code: = .
Geratebezeichnung/ Modell/ model: ...,
Seriennummer Gerat/ serial number: ...,
Einbau - Datum/ start time: @ .,
Ausbau — Datum/ end time: = e
Anzahl Seiten/ number of copies: .,

Folgende Unterlagen muissen bei Riicksendung beiliegen:

o 3 Testkopien, die den Fehler aufzeigen, 3 test copies showing error
e Kopie Rechnung/ copy invoice (vom Endkunden/ from end user)
e Statusbericht/ counter report ( copy status pages from machine)
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